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➢ 本材料所载资料并不构成在香港，美国或其他地区对哈尔滨银行股份有限公司

（“公司”）的证券做出要约或提出购买或认购的邀请。公司的证券并没有根据美国

1933年证券法及其修订进行注册，不可在美国提出要约或出售，但是在根据适用的法律

进行注册后或获豁免注册则除外。

➢ 本声明包含美国1933年证券法（经修订）第27A条及美国1934年证券交易法（经

修订）第21E条所界定的“前瞻性声明”。该些前瞻性声明涉及已知或未知的风险, 不确

定性及其他因素，并且是在对公司所处行业的现有预期、假设、预计和预测的基础上作

出的。除法律另有要求外，公司不承担任何对前瞻性陈述进行更新以反映日后发生的事

件或情况的义务，也不承担对其预期作出相应变更的义务。尽管公司相信该些前瞻性声

明中所述的预期是合理的，但其并不能向阁下保证其作出的预期在将来会被证明是正确

的，且投资者应注意实际发生的结果可能与预测的结果有差别。

免责声明
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01 财务表现



2013-2018关键财务指标

4

规模指标（人民币亿元） 2018.12 2013.12 增长率 复合增长率

资产总额 6,155.88 3,221.75 91.07% 13.83%

其中：客户贷款和垫款总额 2,537.63 1,059.41 139.53% 19.09%

负债总额 5,680.97 3,022.48 87.96% 13.45%

其中：客户存款 3,955.17 2,242.30 76.39% 12.02%

归属于本行股东权益 462.75 197.28 134.57% 18.59%

权益总额 474.92 199.27 138.33% 18.97%

盈利指标（人民币亿元） 2018.12 2013.12 增长率 复合增长率

营业收入 143.25 85.44 67.66% 10.89%

净利润 55.74 33.71 65.35% 10.58%

归属于本行股东净利润 55.49 33.50 65.64% 10.62%

每股净资产（人民币元） 4.21 2.39 76.15% 11.99%

每股收益（人民币元） 0.50 0.41 21.95% 4.05%

成本收入比 30.88% 35.85% -4.97个百分点 ——

数据来源：公司年报



2018关键财务指标
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规模指标（人民币亿元） 2018.12 2017.12 增长率

资产总额 6,155.88 5,642.55 9.10%

其中：客户贷款和垫款总额 2,537.63 2,373.98 6.89%

负债总额 5,680.97 5,218.46 8.86%

其中：客户存款 3,955.17 3,782.58 4.56%

归属于本行股东权益 462.75 412.60 12.15%

权益总额 474.92 424.09 11.98%

盈利指标（人民币亿元） 2018.12 2017.12 增长率

营业收入 143.25 141.34 1.36%

净利润 55.74 53.09 5.00%

归属于本行股东净利润 55.49 52.49 5.71%

每股净资产（人民币元） 4.21 3.75 12.27%

每股收益（人民币元） 0.50 0.48 4.17%

成本收入比 30.88% 29.71% 1.17个百分点

数据来源：公司年报
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资产规模增幅稳健，存贷指标增势良好
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（人民币亿元）

+9.1%

（人民币亿元） +4.6%

资产总额 存款余额

+4.7%

+10.2%

（人民币亿元） +6.9%

贷款总额

+17.7%

数据来源：公司年报
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盈利水平稳步提高，公司价值持续提升
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（人民币亿元）
+5.0%

（人民币元每股） +12.3%

净利润 每股净资产

+7.0%

+13.0%

（人民币元每股） +4.2%

每股收益

+9.1%

0.44 
0.48 0.50 

2016.12 2017.12 2018.12

数据来源：公司年报



268.0 
276.3 

2017.12 2018.12

利息收入稳健增长，盈利能力保持平稳
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（人民币亿元）
+3.1%

利息收入 利息收入结构

盈利能力指标

项目（单位%） 2018.12 2017.12 变化

生息资产收益率 5.09% 5.10% － 1bps

计息负债成本率 3.42% 3.15% ＋27bps

净息差 1.87% 2.15% －28bps

净利差 1.67% 1.95% －28bps

数据来源：公司年报

54.0%

3.1%

3.6%

36.6%

2.7%

客户贷款及垫款

存放中央
银行款项

债务证券投资
长期应收款

存拆放同业及
其他金融机构



9

02 业务经营



区域发展日趋均衡，分支机构经营稳健
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数据来源：公司年报

江苏

江西

黑龙江

海南

河南

辽宁

天津分行

湖南

湖北
四川

北京

吉林

河北

甘肃

国内控股子公司最多的城商行

设有营业机构的省份/直辖市

✓ 哈尔滨分行

支行 135 家

✓ 省外分行 5 家

支行 73 家

✓ 省内分行 11 家

支行 73 家

✓ 控股村镇银行 32 家

村镇银行支行 36 家

✓ 哈银金融租赁有限责任公司

✓ 哈尔滨哈银消费金融有限责任公司

哈尔滨分行

沈阳分行

大连分行

成都分行

重庆分行



牌照优势日趋显现，集团发展态势良好
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（人民币亿元）

哈银租赁资产总额 哈银消金资产总额

哈银消金净利润

数据来源：公司年报

（人民币亿元）

哈银租赁净利润
（人民币亿元） （人民币亿元）

181.91

233.73

2017.12 2018.12

+28.5% +783%

8.11

71.64

2017.12 2018.12

1.15

1.74

2017.12 2018.12

+51.3%

-0.14 

0.50 

2017.12 2018.12



1,287.5 
1,423.1 

2017.12 2018.12

零售转型成果显著，经营更加稳健持续
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（人民币亿元）

零售存款余额 存款客户数

借记卡发卡量

+10.5%

信用卡发卡量

（万户）

数据来源：公司年报

2017.12 2018.12

1,076.6 1,225.3

+13.8%

1,342.8 

1,540.1 

2017.12 2018.12

50.2 

74.8 

2017.12 2018.12

（万张） （万张）+14.7% +48.8%
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小微金融

小额信贷地位巩固，特色业务经营良好

跨境金融

✓全线上运营系统，“互联网+”新体验

✓全生命周期机制，信用评分动态调整

✓全流程内评应用，提升风险防控能力

✓建立白名单机制，精准匹配风险定价

✓推进集约化转型，坚持以客户为中心

✓科技+特色服务，农贷移动线上模式

数据来源：公司年报

跨境支付结算平台

✓营业收入 1.36 亿元

✓净利润 0.74 亿元

✓卢布现汇交易量 587.58 亿卢布

✓对俄同业授信折合 70 亿元人民币

✓中俄联盟成员发展为 70 家

✓交易金额 49.7 亿元

✓中间业务收入 0.66 亿元

✓市场份额突破 15% 行业排名第 2

✓跨境电商商户 2186 户

✓同时支持VISA/Mastercard/JCB/俄罗斯区域

消费金融 农业金融

贷款余额

占全部贷款比例

981.9 亿元

38.7 %

贷款余额

占全部贷款比例

696.2 亿元

27.4 %

贷款余额

占全部贷款比例

129.1 亿元

5.1 %

✓拓展优质业务平台，拓宽金融场景

✓大数据与金融结合，拓展普惠金融

✓优化风控模型手段，控制业务风险



1.45%

1.09%

2017.12 2018.12

5.84% 5.99%

2017.12 2018.12

1,184.8 

1,383.4 

2017.12 2018.12

2,495.1 2,532.1 

2017.12 2018.12

公司业务发展稳健，客户结构持续优化
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（人民币亿元） （人民币亿元）
+16.8%

公司存款余额 公司贷款总额

-0.36个百分点

公司贷款不良率

+1.5%

+0.15个百分点

公司贷款平均收益率

数据来源：公司年报



5.83
6.38

2017.12 2018.12

2,068.1 
2,260.1 

2017.12 2018.12

3.80%

4.55%

2017.12 2018.12

金融市场运营平稳，利润贡献持续提升
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（人民币亿元）

+0.75个百分点

营业收入

债券资产收益率
（人民币万亿元） +9.5%

债券交易量

+26.7%
（人民币亿元）

+9.3%

投资证券和其他金融资产总额

50.7

64.2

2017.12 2018.12

数据来源：公司年报



金融科技加大投入，运营保障更加完善
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数据来源：公司年报

系统建设

新一代核心系统新数据中心 异地灾备中心

渠道建设

45% 51%

2017.12 2018.12

87% 91%

2017.12 2018.12

网上银行客户数（万户） 手机银行客户数（万户） 微信银行客户数（万户）

182.2
230.2

2017.12 2018.12

+26.4%

75.7

117.2

2017.12 2018.12

+55.3%

161.0 

222.4 

2017.12 2018.12

+38.7%

重要系统稳定运行率 99.98% 关键系统稳定运行率 99.95%

移动渠道
替代率

电子渠道
替代率



市场地位持续巩固，品牌特色更加鲜明
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英国 “Brand Finance”
“2018年度中国最有价值品牌300强”

第217位

《财富》杂志
“2018年中国500强“

第489位

英国《银行家》杂志
“2018全球银行1000强”

第207位

数据来源：公司年报

智慧医疗 安居贷

最佳贸易金融城商行

中国十佳金融产品创新奖

年度最佳企业管治奖

值得信任的特色金融银行



践行企业社会责任，提升哈银公益形象
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助力一带一路 坚持精准扶贫 践行社会公益

推动幸福社区 开展金融普及 支持教育事业

发起设立中俄金融联盟，举

办第四届成员大会并组织参

加圣彼得堡国际经济论坛

全年累计扶贫贷款2.28亿元

建档立卡贫困客户5355户

涉及金额2.31亿元

冠名哈尔滨国际马拉松

赞助成都国际马拉松

举办俄罗斯精品油画展

发起设立同佳岸慈善基金会

活动近600场，服务2.5万人次

启动创新社会服务微公益

开展防范非法集资宣传教育

开展金融消费者教育

举办理财小行家，财商训练营

发起实施“丁香绽放·希望工程圆

梦行动”“哈尔滨工业大学教育

发展基金会”“弘毅助学协会”
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03 风险管理



资本水平保持充足，资本管理更加主动
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（人民币亿元）

资本净额 资本管理更加主动

资本充足率

数据来源：公司年报

415.9

523.2

467.4

582.2

一级资本净额

资本净额

2017.12 2018.12

✓有计划进行资本补充，树立资本、效益和风险

综合平衡的经营理念，实施资本规划。截至

2018年末，资本净额较2017年末增长11.3%。

✓建立了稳健的内部资本充足评估程序，根据对

本行全面风险管理框架和各类实质风险评估及

压力测试的情况，合理规划资本，使银行资本

充足水平、业务规划和财务规划达到动态平衡。

✓遵循资本约束原则，强化资本管理，完成RWA

系统权重法和内评法的上线应用，实现内评成

果在风险定价、IFRS9、经济资本计量、压力测

试等领域的高级应用，实现我行信用风险资产

风险覆盖后收益最大化。

9.72% 9.74%
12.25%

9.74% 9.75%
12.15%

核心一级资本充足率 一级资本充足率 资本充足率

2017.12 2018.12



46.44 
40.37 42.30 43.97 

逾期90+贷款 不良贷款

2017.12 2018.12

多策并举管控不良，资产质量稳中向好
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（人民币亿元）
-8.9%

资产质量

不良贷款率

逾期90天以上贷款占比

+8.9%

资产质量管控措施

1.74%
1.83%

1.70% 1.73%

2017.12 2018.12
行业平均不良率 本行不良率

1.96%

1.67%

2017.12 2018.12

-0.29个百分点

数据来源：公司年报

✓ 精细化信用风险管控，人工智能+大数据全面应用

✓ 优化存量客户结构，风险客户分步逐步退出

✓ 新增客户精准分层，高风险领域限额准入

✓ 推行差异化风险定价机制，高风险领域定价刚性管控

✓ 强化押品价值内部评估，重视押品缓释覆盖

✓ 加大资产处置力度，实现灵活的风险处置模式



资产减值准备充足，贷款分类准确真实
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拨备覆盖率 拨贷比

贷款减值损失准备额

+2.64个百分点

贷款分类偏离度

数据来源：公司年报

167.24% 169.88%

2017.12 2018.12

2.84%
2.94%

2017.12 2018.12

+0.1个百分点

115.04%

96.21%

2017.12 2018.12

-18.83个百分点
67.51

74.69

2017.12 2018.12

（人民币亿元） +10.6%



风险管控持续强化，风险体系日益完善
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数据来源：公司年报

信用风险

流动性风险

市场风险

操作风险

信息科技风险

合规风险

将刚性管控、独立制衡贯穿信用风险管理始终，实施全口径信用风险
管控。以客户为中心，匹配差异化准入策略、押品分层、风险定价标
准，优化信贷结构。针对存量押品进行全面评估，有效提升缓释能力。

提升头寸管理精细化水平，主动性调整资产负债结构，提升流动性风
险抗压能力。

全面贯彻执行市场风险管理偏好，优化市场风险管控流程，切实做到
市场风险管理的精准计量、精细管理、措施得当、有效预防。

加强操作风险三大管理工具RCSA、KRI、LDC的实质性应用，有效防
止高风险领域操作风险事件发生。

细化信息科技管理流程，开展业务连续性自评估，设置信息科技外包
管理小组，提升外包风险管理水平。

深化“防、控、查、改”一体化管理思路，提高内控合规精细化管理
水平，健全适应业务发展转型的全面内控合规风险管理体系。
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04 前景展望



全面推进
发展战略

全面巩固
业务优势

全面提升
精细管理

全面确保
整体业绩

2019年主要策略

稳中求进、挖潜增效，全面提升盈利水平

回归本源、专注主业，全面提升市场竞争力

把握政策、结合实际，全面提升战略执行力

优化结构、加强协作，全面提升管理水平

合规经营、坚守底线，全面提升风险管控

集中资源、动态管理，全面提升人才建设

25
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问答环节！



附录：2018年度财务数据
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资产规模指标
（人民币百万元）

2018.12.31 2017.12.31 变化

资产总额 615,588.5 564,255.2 9.10%

其中：客户贷款和
垫款总额 253,762.7 237,397.8 6.89%

负债总额 568,097.0 521,846.2 8.86%

其中：客户存款 395,516.8 378,258.4 4.56%

股本 10,995.6 10,995.6 —

权益总额 47,491.5 42,409.0 11.98%

损益状况指标
（人民币百万元）

2018年
1-12月

2017年
1-12月

变化

营业收入 14,325.4 14,133.6 1.36%

其中：利息净收入 10,127.0 11,307.5 10.44%

手续费及佣金净收入 2,391.4 2,444.6 2.18%

净利润 5,574.4 5,308.9 5.00%

归属本行股东净利润 5,548.6 5,249.1 5.71%

归属于本行股东的每
股净资产

4.21 3.75 12.26%

盈利能力指标
（%）

2018年
1-12月

2017年
1-12月

变化
百分点

平均总资产回报率 0.94 0.96 0.02

平均权益回报率 12.68 13.50 0.82

净利差 1.67 1.95 0.28

净利息收益率 1.87 2.15 0.28

手续费及佣金净收入
占营业收入比 16.69 17.30 0.61

成本收入比 30.88 29.71 1.17

资产质量指标
（%）

2018.12.31 2017.12.31
变化
百分点

不良贷款率 1.73 1.70 0.03

贷款减值损失准备率 2.94 2.84 0.10

拨备覆盖率 169.88 167.24 2.64

核心一级资本充足率 9.74 9.72 0.02

一级资本充足率 9.75 9.74 0.01

资本充足率 12.15 12.25 0.10

存贷比 64.16 62.76 1.40

数据来源：公司年报



谢 谢！


